
  
 
 
 
 
 

 

 
 

 

 

 

 

 

Servizio Sociale  

 
AVVISO PUBBLICO 

 

 
 
OGGETTO: Formazione di graduatorie, articolate per aree di intervento, di operatori 
qualificati fornitori di servizi di accoglienza per minori, giovani, gestanti, madri con 
figli minori e di socializzazione per minori. 
 
C.I.G. n. 6421885326 e 64219676D0 
 
 

IL DIRIGENTE DEL SERVIZIO SOCIALE 
 
 
RENDE NOTO  
 
che,    facendo    seguito   alla   propria   Determinazione   n.    2650   del    30.10.2015 , 
a partire dalla pubblicazione del presente Avviso sono aperti i termini per presentare le 
domande di inserimento in una o più graduatorie da parte di operatori qualificati fornitori 
di servizi di accoglienza per minori, giovani, gestanti, madri con figli minori e di 
socializzazione per minori, per la stipula di un accordo contrattuale con validità fino al 
31.12.2017: 
 
Art. 1 Obiettivi e finalità  
 
Il Comune di Prato intende procedere alla selezione pubblica di operatori qualificati di 
strutture residenziali, semiresidenziali e di servizi di socializzazione per minori, 
attraverso la formazione di graduatorie, articolate per tipologie di intervento, come 
riportato al punto 2 delle Linee Guida - All. B – approvate con la Determinazione 
Dirigenziale sopra citata, con l’attribuzione di un punteggio e ordinate dal punteggio più 
basso a quello più alto.  
Tutte le 10 graduatorie fanno quindi capo a 3 gruppi, ciascuno dei quali con identici 
elementi di formazione: strutture residenziali (n. 7 graduatorie), strutture semi 
residenziali (n. 2 graduatorie) e  socializzazione (n. 1 graduatoria). Le graduatorie sono 
costruite partendo dal punteggio più basso fino a quello più alto. Il punteggio è attribuito 
partendo dal valore delle rette giornaliere proposte, per i primi due gruppi di graduatorie 
e dal valore del prezzo orario proposto per la socializzazione. A questi valori è aggiunta 
una percentuale forfetaria sul valore della retta proposta, in base alla lontananza dal 
Comune di Prato e detratto un eventuale punteggio, per le eventuali prestazioni 
aggiuntive, comprese nella retta, proposte in aggiunta alle prestazioni di base stabilite 
al punto 4 delle Linee Guida, come segue: 
- per le graduatorie delle strutture residenziali: al valore della retta proposta è aggiunta 
una percentuale forfetaria in base alla lontananza dal Comune di Prato,  in quanto più 
distante è la struttura residenziale dal Municipio, più aumentano i costi di gestione del 
servizio (spese di viaggio per verifiche, controlli, incontri da parte del Servizio Sociale 
Professionale) e detratto un eventuale punteggio, da 0 a 3 punti di valore, per le 
eventuali prestazioni aggiuntive, comprese nella retta, proposte in aggiunta alle 
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prestazioni di base stabilite al punto 4 delle Linee Guida, da considerarsi quale minore 
spesa a carico del Comune di Prato;  
tabella percentuale valori forfetari di incremento legato alla distanza della struttura, 
calcolata in linea d’aria dalla sede del Municipio, P.za del Comune, 2: 
 

Entro 5 km 0% da 5 a 10 km 1% da 10 a 20 km  2% 
da 20 a 30 km 3% da 30 a 40 km 4% da 40 a 50 km 5% 
da 50 a 100 km 6% oltre i 100, entro fasce 

di 50 km  
1% in più   

 
 
- per le graduatorie delle strutture semi residenziali: al valore della retta proposta è 
aggiunta una percentuale forfetaria in base alla lontananza dal Comune di Prato, in 
quanto più distante è la struttura semi residenziale dal Municipio, più aumentano sia i 
costi di gestione del servizio (spese di viaggio per verifiche, controlli, incontri da parte 
del Servizio Sociale Professionale), che i disagi patiti dai minori per il trasporto, a causa 
dell’allungarsi del tragitto (in quanto si tratta di un servizio diurno, con partenza e ritorno 
presso la scuola/famiglia) e dalle famiglie (a causa dei possibili inconvenienti che 
potrebbero verificarsi e più facilmente risolvibili se la struttura fosse più vicina alla 
residenza del minore) e detratto un eventuale punteggio, da 0 a 3 punti di valore, per le 
eventuali prestazioni aggiuntive, comprese nella retta, proposte in aggiunta alle 
prestazioni di base stabilite al punto 4 delle Linee Guida, da considerarsi quale minore 
spesa a carico del Comune di Prato; 
tabella percentuale valori forfetari di incremento legato alla distanza della struttura, 
calcolata in linea d’aria, dalla sede del Municipio, P.za del Comune, 2, con limite 
massimo di distanza di 20 km, al fine di non sottoporre gli utenti a viaggi 
eccessivamente lunghi; 
 

Entro 5 km 0% da 5 a 10 km 10% da 10 a 20 km  25% 
 
 
- per le graduatorie dei servizi di socializzazione: al valore del prezzo orario proposto è 
aggiunta una percentuale forfetaria in base alla lontananza dal Comune di Prato, in 
quanto si tratta di un servizio che dovrebbe svolgersi, il più possibile, nella zona di 
residenza del minore (come riportato nelle Linee Guida – All. B),  perché i minori, che 
possono essere accompagnati dagli stessi genitori, oppure recarsi anche da soli presso 
il servizio, dovrebbero “socializzare” dove vivono, con i compagni di scuola, di quartiere, 
ecc.; e detratto un eventuale punteggio, da 0 a 0,3 punti di valore, per le eventuali 
prestazioni aggiuntive, comprese nel prezzo orario, proposte in aggiunta alle prestazioni 
di base stabilite al punto 4 delle Linee Guida, da considerarsi quale minore spesa a 
carico del Comune di Prato; 
tabella percentuale valori forfetari di incremento legato alla distanza dal centro di 
svolgimento del servizio, calcolata in linea d’aria, dalla sede del Municipio, P.za del 
Comune, 2, con limite massimo di distanza di 20 km, al fine di non sottoporre gli utenti a 
viaggi eccessivamente lunghi; 
 

Entro 5 km  0% da 5 a 10 km  15% da 10 a 15 km  30% 
da 15 a 20 km 50%       

 
 
Le strutture ed i servizi di socializzazione per minori dovranno essere regolarmente 
autorizzati al funzionamento e/o accreditati in base alla Legge Regionale del luogo in 
cui ha sede la struttura o si svolge il servizio di socializzazione. 
Le tipologie di strutture interessate, come indicate nell’Allegato A del D.P.G.R. Toscana 
26.03.2008 n. 15/R e nel nomenclatore regionale, sono le seguenti, con indicati i limiti 
massimi di spesa (retta giornaliera) previsti per l’inserimento nell’elenco degli operatori 
qualificati per ogni singola tipologia di struttura: 
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I servizi di socializzazione, accreditati in base alla Legge Regionale del luogo in cui si 
svolgono e come definiti nelle Linee Guida, avranno il limite massimo di spesa oraria 
come sotto specificato:  
  
 
                   Importi massimi 
Strutture residenziali                                               Rette giornaliere al netto dell’IVA 
  
Strutture residenziali comunitarie per minori con funzione socio-educativa  
(comunità a dimensione familiare 3 -18 anni)……………………………….…….…€  120,00; 
 
Strutture residenziali comunitarie per minori con funzione socio-educativa  
(comunità a dimensione familiare 0 – 3 anni)………………………………..…….…€  200,00; 
 
Struttura residenziale comunitaria per minori con funzione di accoglienza  
di emergenza (centro di pronta accoglienza per minori)………………………….….€  120,00; 

 
Struttura residenziale comunitaria a prevalente funzione tutelare (gruppo  
appartamento per adolescenti e giovani)………………………………….…….……..€   70,00;  
 
Struttura residenziale comunitaria a prevalente funzione tutelare per  
gestanti o madri con figli minori (casa di accoglienza e gruppo appartamento) 
madre + 1 figlio …………………………………………………………………………..€  140.00; 
gestante  …………………………………………………….….…………….………… .€    70,00;  

 
Struttura familiare con funzione socio educativa/tutelare (comunità  familiare)…….€   30,00; 

 

 
Strutture semiresidenziali         
 
Centro diurno socio-educativo per bambini ed adolescenti (struttura semi  
residenziale per minori) modulo diurno  ………………….……………………………..€    65,00; 

 
Centro diurno socio-educativo per bambini ed adolescenti (struttura semi  
residenziale per minori) modulo semi diurno  ………………….……………………….€    55,00; 

 
 
      Importo massimo 
            Prezzo orario al netto dell’IVA 
Socializzazione                                                               
Servizi di socializzazione per minori…………………………(prezzo orario massimo)  €   10,00; 
 

 
I servizi di accoglienza residenziale e di socializzazione sono disciplinati dalle “Linee 
Guida per la gestione di strutture residenziali e semiresidenziali per minori, giovani, 
gestanti, madri con figli minori e degli interventi di socializzazione per minori”.  
I criteri di formazione delle graduatorie sono quelli sopra esposti. In ogni caso, sono 
fatte salve le disposizioni date dall’Autorità Giudiziaria in merito all’individuazione della 
struttura più idonea all’accoglienza del minore. Per la regolamentazione delle situazioni 
già esistenti si rimanda ai criteri espressi nella Determinazione Dirigenziale di cui sopra. 
  
Art. 2 Destinatari  
 
Possono partecipare tutti i soggetti gestori delle strutture residenziali/ semi 
residenziali/servizi di socializzazione per minori indicati all’art.1 in possesso dei 
seguenti requisiti:  
-      l’autorizzazione al funzionamento della struttura, in base alla Legge Regionale  del 
luogo in cui ha sede la struttura;  
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- l’accreditamento, in base alla Legge Regionale del luogo in cui ha sede la 
struttura;  
-       per i servizi di “socializzazione “,  l’accreditamento in base alla Legge Regionale 
del luogo in cui si svolgono; 
- la disponibilità all’applicazione di rette differenziate in base alle caratteristiche 
del servizio fornito nella struttura ed alle tipologie di utenza; 
- la disponibilità all’applicazione di prezzi orari differenziati in base alle 
caratteristiche del servizio di socializzazione offerto ed alle tipologie di utenza; 
 
La partecipazione può riguardare uno o più servizi di cui al presente Avviso. 
I soggetti che gestiscono più di una tipologia di struttura residenziale e/o semi-
residenziale e servizi di socializzazione potranno presentare un’unica istanza 
specificando le tipologie di strutture/servizi per le quali intendono svolgere l’attività e le 
rispettive rette/prezzi orari  proposti. 
 
 
Art. 3 Documentazione  
 
I soggetti gestori dovranno presentare istanza sottoscritta dal titolare/legale 
rappresentante dell’azienda/ente/associazione, unitamente a copia del documento di 
identità in corso di validità, contenente:  
a) Istanza di ammissione alla selezione con la quale si dichiara:  

• di accettare le “Linee Guida per la gestione di strutture residenziali e 
semiresidenziali per minori, giovani, gestanti, madri con figli minori e degli 
interventi di socializzazione per minori” e lo schema di accordo contrattuale 
approvato con la Determinazione Dirigenziale sopra richiamata; 

• di accettare tutte le disposizioni contenute nel presente avviso;  

• di essere in possesso, a titolo di proprietà, usufrutto o locazione, specificandone 
il titolo, di una struttura residenziale/semi residenziale, regolarmente autorizzata 
ai sensi della normativa vigente o di un centro si socializzazione;  

• che il personale operante nella struttura sia regolarmente assunto ed in regola in 
ordine agli adempimenti assicurativi e previdenziali;  

• retta giornaliera/prezzo orario omnicomprensivi proposti per tipologia di 
struttura/servizio;  

• per il servizio di socializzazione, essere in possesso del relativo accreditamento 
in base alla L.R. Toscana n. 82/2009 e s.m.i.  

 
b) Dichiarazione sostitutiva redatta ai sensi del D.P.R. 28/12/2000, n.445 di non 
trovarsi in alcuna delle cause di esclusione di cui all’art.38 del DLgs n.163/2006 e s.m.i., 
e in ogni altra situazione che possa determinare l’esclusione dalla presente selezione 
e/o l’incapacità a contrarre con la Pubblica Amministrazione.  
c) Copia dell’Atto costitutivo e dello Statuto aggiornato del soggetto gestore.  
d) Copia del provvedimento di autorizzazione al funzionamento e di 
accreditamento o, per il solo servizio di socializzazione, copia del provvedimento di 
accreditamento.  
 
Art. 4 Modalità di partecipazione all'avviso pubblico  
 
- L’istanza (Allegato C), in bollo o in carta semplice per i soggetti esenti, dovrà essere 
presentata con libertà di mezzi, ma ad esclusivo rischio ed onere del concorrente, in 
busta chiusa riportante la dicitura “Avviso pubblico rivolto alla formazione di graduatorie, 
articolate per aree di interventi, di operatori qualificati fornitori di servizi di 
accoglienza per minori, giovani, gestanti, madri con figli minori e di socializzazione per 
minori” al Comune di Prato, Servizio Sociale, Piazza del Pesce, 9, entro le ore 13.00 del 
27.11.2015; 
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- All’interno della busta contenete l’istanza dovrà essere inserita, a pena di esclusione, 
un’altra busta chiusa con la dicitura “Offerta prezzi”, contenente il modello compilato 
dell’offerta dei prezzi (Allegato C1); 
- All’interno della busta contenente l’istanza potrà essere inserita un’altra busta chiusa 
con la dicitura “Prestazioni aggiuntive”, contenente il modello compilato dell’offerta 
prestazioni aggiuntive (Allegato C2),nel caso in cui si intenda avvalersi dell’eventuale 
punteggio aggiuntivo previsto; 
Non farà fede il timbro postale e pertanto saranno accettate solo le istanze pervenute 
entro il termine fissato.  
 
Art. 5 Istruttoria, valutazione delle istanze e pubblicazione elenco  
 
Un’apposita Commissione nominata dal Dirigente del Servizio Sociale, procederà alla 
verifica dei requisiti richiesti ed alla regolarità della documentazione trasmessa, anche 
attraverso eventuali sopralluoghi presso le strutture ed i servizi proposti, direttamente o 
tramite propri incaricati. Tutte le operazioni di attribuzione dei punteggi, da parte della 
Commissione, avverranno in seduta pubblica, ad esclusione di quelle relative alla 
valutazione dei punteggi delle prestazioni aggiuntive, che saranno svolte in seduta 
riservata. Con provvedimento del Dirigente del Servizio Sociale si procederà 
all’approvazione delle graduatorie. Il risultato della selezione, ossia la formazione di 
graduatorie specifiche per ciascuna tipologia di struttura residenziale, semi residenziale 
e del servizio di socializzazione sarà pubblicato sul sito web del Comune di Prato con 
valore di notifica a tutti gli interessati. I soggetti selezionati saranno invitati a 
sottoscrivere con l’Amministrazione Comunale un apposito accordo contrattuale, con 
validità fino al 31.12.2017, che dovrà essere sottoscritto prima dell’affidamento del 
primo servizio, previo versamento dell’eventuale contribuzione dovuta all’AVCP ai sensi 
dell’art.1, comma 67, della legge 23 dicembre 2005, n.266.  
La mancata sottoscrizione del predetto accordo contrattuale, entro detto termine, 
comporterà l’automatica cancellazione dalla graduatoria di riferimento.  
Ai fini della verifica del mantenimento dei requisiti prescritti, nonché per la valutazione 
qualitativa delle prestazioni svolte dai soggetti accreditati, il Comune si riserva in ogni 
tempo di procedere, anche avvalendosi di supporti esterni, alle opportune rilevazioni e 
valutazioni anche in loco.  
 
Art. 7  Soccorso istruttorio 
 
Nella presente procedura il soccorso istruttorio si applica ai sensi dell’art. 38, comma 2 
bis e dell’art. 46, comma 1 ter, del D.Lgs. 163/2006, introdotti, rispettivamente, dall’art. 
39 comma 1 e dall’art. 39 comma 2 del D.L. 90/2014, convertito, con modificazioni, 
dalla legge n. 114/2014, tenuto conto dei principi stabiliti nella determinazione 
dell’ANAC n. 1/2015 e del successivo comunicato del Presidente dell’ANAC del 25 
marzo 2015. 
In ragione del fatto che al presente avviso non consegue automaticamente 
un’aggiudicazione di un servizio, la sanzione pecuniaria connessa con l’utilizzo del 
soccorso istruttorio è stabilita in € 50,00. 
 
Art. 8 Trattamento dei dati personali  
 
I dati personali di cui l'Amministrazione Comunale verrà in possesso, a seguito 
dell'emanazione del presente avviso, saranno trattati nel rispetto della normativa 
vigente (D.Lgs. n.196/2003 – Codice in materia di protezione dei dati personali).  
 
 
Prato, 04.11.2015                                                       La Dirigente Servizio Sociale              
                                                                                   F.to Dott.ssa Rosanna Lotti  

 


