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Titolo

La comunicazione e l'immagine istituzionale

Obiettivo di
Apprendimento

Sviluppare la consapevolezza della importanza di attuare un coordinamento tra gli uffici che s
occupano di comunicazione istituzionale al fine di fornire una immagine dell'Ente pianificata e
coordinata

Contenuti Ipotizzati

* La comunicazione istituzionale

« Le relazioni istituzionali interne ed estere
« Il piano di immagine

« Il marketing istituzionale.

Output attesi

Sensibilizzazione alla importanza di fornire una immagine precisa e riconoscibile dell'ente
evitando comportamenti disinformativi

Destinatari Ipotizzati

Tutti i Servizi dell'Ente
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