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Titolo

Sviluppo della leadership: la delega come strumento di sviluppo

Obiettivo di
Apprendimento

Accrescere la capacita di guidare un gruppo di lavoro all'eccellenza di risultati e comportamen|

Contenuti Ipotizzati

« Le basi concettuali della delega

« Misurare la propria capacita di delega

« Elementi indispensabili per attuare un processo di delega

« Fattori critici della delega

« aspetti psicologici e comportamentali nell'accoglimento della delega
« Impostare correttamente un processo di delega

Output attesi

Precisa individuazione delle responsabilita

Destinatari ipotizzati

Responsabili di settore e di servizio

i
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