
Comune di Prato - Servizio Organizzazione. Gara per i servizi di formazione del personale nell'anno 
2009. Lotto A. Scheda a.2)

Destinatari Ipotizzati Responsabili di Servizio, personale di categoria C e D dei Servizi interessati

Titolo

Obiettivo di 
Apprendimento

Problem Solving

Capacità di affrontare e risolvere problemi complessi utilizzando le tecniche di lavoro di gruppo 
per garantire risultati applicabili

Gestione dei collaboratori - Tecniche di negozzazione - Metodologie di analisi dei problemi Contenuti Ipotizzati

Output attesi Capacitaà di risolvere problemi complessi e selezionare efficacemente fra le ipotesi alternative.
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